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PROCEDURY POSTEPOWANIA NAUCZYCIELI
| PRACOWNIKOW

W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH W SZKOLE
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Zasady ogdlne
Procedury okreslajg sposdb reagowania pracownikdw szkoty na zdarzenia zagrazajgce

bezpieczenstwu, zdrowiu, zyciu, godnosci lub prawidtowemu funkcjonowaniu uczniéw i pracownikow.
Stosuje sie je tacznie ze statutem szkoty, Standardami Ochrony Matoletnich, instrukcja

bezpieczenstwa pozarowego, zasadami BHP, procedurami pierwszej pomocy.

e W pierwszej kolejnosci chroni sie zycie i zdrowie. W razie bezposredniego zagrozenia nalezy
wezwac pomoc pod numerem 112.

e Uczen wymagajacy opieki nie moze zosta¢ pozostawiony sam, jezeli jego stan moze zagrazac
jemu lub innym.

e Interwencje prowadzi sie z poszanowaniem godnosci, prywatnosci i zasady minimalizacji
ujawnianych informaciji.

e Pracownik dokumentuje istotne zdarzenie w formie notatki stuzbowej, a dokumentacje
przekazuje osobie wskazanej w procedurze.

e Nie prowadzi sie samodzielnego ,Sledztwa” ani czynnosci zastrzezonych dla Policji,
prokuratury, sadu lub stuzb ratowniczych.

e W przypadku ucznia petnoletniego stosuje sie przepisy wtasciwe dla osoby dorostej; rodzicéw
informuje sie tylko wtedy, gdy istnieje ku temu podstawa prawna lub zgoda ucznia, z wyjatkiem

sytuacji przewidzianych prawem.

[. Kryzysy wychowawcze i przemoc

1. Kryzys wychowawczy
Cel: Zapewnienie skoordynowanej reakcji szkoty.

1. Osoba, ktéra ujawnita kryzys, przekazuje informacje dyrektorowi lub wicedyrektorowi.

2. Dyrektor, odpowiednio do skali zdarzenia, powotuje zespdtinterwencyjny/kryzysowy i wyznacza
koordynatora dziatan.

3. Zespot ustala fakty niezbedne do zapewnienia bezpieczenstwa, osoby wymagajgce ochrony
i wsparcia oraz sposéb komunikaciji.

4. Jezeli zdarzenie dotyczy krzywdzenia matoletniego, uruchamia sie Standardy Ochrony
Matoletnich i wtasciwag sciezke zawiadomienia.

5. Dyrektor wyznacza jedng osobe do kontaktu z mediami; pozostali pracownicy nie przekazujg
informacji o zdarzeniu.

6. Po opanowaniu sytuacji zesp6t ocenia potrzebe pomocy psychologiczno-pedagogicznej,

dziatan naprawczych i profilaktycznych oraz dokumentuje ustalenia.
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2. Zaktdcenie toku lekcji
Cel: Przywrocenie bezpiecznych warunkow prowadzenia zaje¢ bez pozostawiania klasy bez opieki.

1.

Nauczyciel wydaje jasne polecenie zaprzestania zachowania i stosuje srodki wychowawcze
przewidziane w statucie.

Jezeli zachowanie nadal uniemozliwia prowadzenie zaje¢ albo zagraza bezpieczenstwu,
nauczyciel wzywa pomoc pracownika szkoty w sposdb niewymagajacy pozostawienia klasy bez
nadzoru.

Uczen moze zostaé¢ odprowadzony do pedagoga, psychologa, dyrektora lub wicedyrektora, przy
zapewnieniu mu nadzoru.

Ustala sie przyczyne i przebieg zdarzenia, a w razie potrzeby informuje wychowawce i rodzicow
matoletniego.

Jezeli zachowanie stanowi przemoc, grozbe, podejrzenie czynu zabronionego albo wskazuje na
kryzys zdrowotny, stosuje sie wtasciwag procedure szczegétowa.

Konsekwencje wychowawcze stosuje sie zgodnie ze statutem, z uwzglednieniem wieku,

sytuacji ucznia i okolicznosci zdarzenia.

3. Agresywne zachowanie ucznia
Cel: Natychmiastowe przerwanie przemocy i ochrona osdb zagrozonych.

1.
2.

Pracownik stanowczo wzywa do zaprzestania agresji, odsuwa osoby postronne i wzywa pomoc.
Kontakt fizyczny moze by¢é podejmowany wytgcznie w zakresie koniecznym do odparcia
bezposredniego bezprawnego zamachu lub ochrony zycia i zdrowia, z zachowaniem
proporcjonalnosci.

W razie obrazen lub zagrozenia zdrowia udziela sie pierwszej pomocy i wzywa 112.

Oddzielnie wystuchuje sie uczestnikow i swiadkow; nie konfrontuje sie osoby pokrzywdzonej ze
sprawcg, jezeli mogtoby to prowadzi¢ do eskalacji konfliktu lub pogorszy¢ stan
poszkodowanego.

Informuje sie dyrektora, pedagoga/psychologa, wychowawce oraz — w przypadku matoletnich —
rodzicéw, chyba ze zawiadomienie rodzica mogtoby zagrozi¢ dziecku.

W razie podejrzenia przestepstwa, demoralizacji lub czynu karalnego dyrektor podejmuje
dziatania przewidziane prawem, w tym zawiadomienie wtasciwych organdw.

Zapewnia sie osobie pokrzywdzonej wsparcie i monitoruje jej bezpieczenstwo; sporzadza sie

dokumentacje interwenciji.
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4. Wandalizm i zniszczenie mienia
Cel: Zabezpieczenie osob, miejsca i mienia oraz ustalenie dalszego postepowania.

1.
2.

6.

Pracownik przerywa zachowanie, jezeli moze to zrobié¢ bez narazania bezpieczenstwa.
Powiadamia dyrektora/wicedyrektora oraz wychowawce.

Zabezpiecza miejsce i dokumentuje widoczne szkody; nie narusza $laddw, jesli zachodzi
podejrzenie przestepstwa.

Informuje rodzicow matoletniego sprawcy oraz, stosownie do okolicznosci, wtasciciela
uszkodzonego mienia.

Dyrektor ocenia potrzebe zawiadomienia Policji; odpowiedzialno$é materialng ustala sie
zgodnie z przepisami prawa cywilnego, a nie w drodze automatycznej sankcji szkolnej.

Stosuje sie srodki wychowawcze przewidziane w statucie.

5. Podejrzenie uzycia alkoholu, narkotyku lub innej substancji psychoaktywnej
Cel: Ochrona zdrowia ucznia i prawidtowe zabezpieczenie zdarzenia.

1.
2.

Pracownik powiadamia dyrektora/wicedyrektora, pedagoga/psychologa i wychowawce.

Uczen pozostaje pod statg opiekg osoby dorostej w bezpiecznym miejscu; nie wykonuje sie
samodzielnie badan na obecnosc¢ alkoholu lub narkotykow.

W razie zaburzen swiadomosci, oddychania, urazu, silnego pobudzenia lub innych
niepokojgcych objawdw niezwtocznie wzywa sie 112 i udziela pierwszej pomocy.

Rodzicéw matoletniego informuje sie o zdarzeniu i wzywa do szkoty. O sposobie dalszego
postepowania medycznego decydujg osoby uprawnione.

Jezeli istnieje podejrzenie posiadania, udzielania lub handlu substancjg zabroniong, pracownik
nie dokonuje przeszukania osobistego ucznia; zabezpiecza sytuacje i zawiadamia dyrektora,
ktory kontaktuje sie z Policja.

Dyrektor ocenia obowigzek zawiadomienia Policji lub sadu rodzinnego zgodnie z ustawag
o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich.

Po zdarzeniu wuczen otrzymuje adekwatng pomoc psychologiczno-pedagogiczng

i profilaktyczna.

6. Palenie papieroséw, e-papieroséw lub uzywanie wyrobow nikotynowych
Cel: Egzekwowanie zakazu uzywania wyrobéw tytoniowych i papieroséw elektronicznych na terenie

szkoty.
1.

2.
3.

Pracownik nakazuje natychmiastowe zaprzestanie uzywania wyrobu.
Informuje wychowawce, a w przypadku ucznia matoletniego takze rodzicow.

Stosuje sie srodki wychowawcze przewidziane w statucie.
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4.

W przypadku podejrzenia posiadania substancji zabronionych lub nieznanej substancji stosuje

sie procedure dotyczacg srodkéw psychoaktywnych.

7. Agresja stowna, wulgaryzmy, ponizanie i mowa nienawisci
Cel: Zatrzymanie przemocy stownej oraz ochrona godnosci ucznia.

1.
2.

Pracownik przerywa zachowanie i jasno wskazuje jego niedopuszczalny charakter.

Ustala, czy zdarzenie ma charakter incydentalny, uporczywy, dyskryminacyjny, grozacy lub
seksualny.

Zapewnia wsparcie osobie pokrzywdzonej i oddzielnie rozmawia ze sprawca.

Informuje wychowawce i, w razie potrzeby, pedagoga/psychologa oraz dyrektora.

W przypadku matoletnich informuje rodzicow, z wyjatkiem sytuacji, w ktérej mogtoby to narazic¢
dziecko na krzywde.

Przy zachowaniach powtarzalnych ustala plan dziatan i monitoruje sytuacje; przy grozbach lub

podejrzeniu przestepstwa dyrektor zawiadamia wtasciwe organy.

8. Bojka lub przemoc fizyczna miedzy uczniami
Cel: Przerwanie przemocy i zapewnienie pomocy poszkodowanym.

1.

Pracownik wzywa uczniow do zaprzestania walki, wzywa pomoc i odsuwa osoby postronne.

2. Wrazie potrzeby udziela pierwszej pomocy i wzywa 112.
3. Rozdziela uczestnikdéw i zapewnia im nadzér; nie prowadzi wspdlnej konfrontacji bez oceny
bezpieczenstwa.
4. Powiadamia dyrektora, pedagoga/psychologa i wychowawcéw.
5. Informuje rodzicow matoletnich uczestnikéw, chyba ze wzgledy ochrony dziecka wymagaja
innego trybu.
6. Dokumentuje zdarzenie i zabezpiecza dostepne dowody.
7. Dyrektor ocenia obowigzek zawiadomienia Policji lub sadu rodzinnego; w razie podejrzenia
przestepstwa dziata niezwtocznie.
8. Osobie pokrzywdzonej zapewnia sie plan wsparcia i monitoring bezpieczenstwa.
9. Kradziez
Cel: Ochrona pokrzywdzonego i prawidtowe zabezpieczenie informacji o mozliwym czynie

zabronionym.

1.
2.

Osoba przyjmujgca zgtoszenie informuje dyrektora/wicedyrektora i wychowawce.
Ustala sie podstawowe okolicznosci bez wymuszania przyznania sie i bez przeszukiwania
osobistego ucznia.

Zabezpiecza sie dostepne dowody i monitoring zgodnie z zasadami ochrony danych.
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4.
5.
6.

W przypadku matoletnich informuje sie rodzicéw stron w zakresie adekwatnym do sytuaciji.
Dyrektor ocenia obowigzek zawiadomienia Policji lub sadu rodzinnego.

Srodki wychowawcze stosuje sie zgodnie ze statutem po ustaleniu odpowiedzialnosci.

10. Zastraszanie, wymuszanie, stalking i przemoc psychiczna
Cel: Przerwanie krzywdzenia i zapewnienie ochrony osobie pokrzywdzonej.

1.

Pracownik przyjmuje zgtoszenie spokojnie, zapewnia bezpieczenistwo i nie bagatelizuje relacji
ucznia.

Niezwtocznie informuje pedagoga/psychologa oraz dyrektora.

Oddzielnie ustala podstawowe informacje od pokrzywdzonego, swiadkow i osoby wskazywanej
jako sprawca.

Zabezpiecza dowody, w tym wiadomosci, nagrania i dane z monitoringu, bez ich zbednego
rozpowszechniania.

W przypadku matoletniego informuje rodzicéw, chyba ze podejrzenie krzywdzenia dotyczy
rodzica/opiekuna albo informacja mogtaby zwiekszy¢ zagrozenie.

Dyrektor ocenia potrzebe zawiadomienia Policji, prokuratury lub sgdu rodzinnego.

Tworzy sie plan wsparcia osoby pokrzywdzonej i monitoruje ryzyko odwetu.

11. Agresja stowna ucznia wobec pracownika szkoty
Cel: Ochrona pracownika i zapewnienie proporcjonalnej reakcji wychowawczej.

1.

Pracownik przerywa kontakt, jezeli jest to potrzebne dla bezpieczeristwa, i powiadamia
dyrektora/wicedyrektora.

Dyrektor ustala podstawowe okolicznosci, zapewnia wsparcie pracownikowi i zabezpiecza
dowody.

Informuje wychowawce oraz rodzicoéw matoletniego ucznia.

Stosuje sie srodki statutowe i dziatania naprawcze.

W razie grozby karalnej, naruszenia nietykalnosci, zniewazenia w okolicznosciach
podlegajacych  odpowiedzialnosci karnej lub innego podejrzenia przestepstwa
dyrektor/pracownik podejmuje dziatania zgodne z prawem, w tym zawiadomienie wtasciwych

organow.

12. Agresja fizyczna ucznia wobec pracownika szkoty
Cel: Natychmiastowe zapewnienie bezpieczenistwa i pomocy.

1.

2.

Nalezy oddali¢ sie od sprawcy, jezeli jest to mozliwe, wezwa¢ pomoc i zabezpieczy¢ innych
uczniéw.

W razie obrazen udziela sie pierwszej pomocy i wzywa 112.
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Dyrektor zabezpiecza miejsce i dowody zdarzenia.

Informuje rodzicéw matoletniego sprawcy.

Dyrektor ocenia i realizuje obowigzki zawiadomienia Policji/prokuratury lub sadu rodzinnego.
Po zdarzeniu zapewnia sie wsparcie pracownikowi i uczniom bedgcym swiadkami oraz

prowadzi dziatania wychowawcze wobec ucznia.

13. Podejrzenie przemocy domowej lub innego krzywdzenia matoletniego poza szkola
Cel: Zapewnienie ochrony dziecku i uruchomienie wtasciwych procedur prawnych.

1.

Pracownik, ktéry uzyskat informacje o krzywdzeniu albo zauwazyt niepokojgce objawy,
zapewnia dziecku bezpieczenstwo i niezwtocznie przekazuje informacje koordynatorowi
(pedagogowi kierujgcemu pracg zespotu ds. standardéw ochrony matoletnich), dyrektorowi
i wychowawcy.

Rozmowe z dzieckiem prowadzi sie spokojnie, bez sugerowania odpowiedzi i bez wielokrotnego
wypytywania o szczegoty.

Nie wykonuje sie ogledzin ciata wykraczajacych poza koniecznosc¢ udzielenia pomocy. W razie
obrazen lub zagrozenia zdrowia wzywa sie pomoc medyczna.

Jezeli podejrzenie dotyczy rodzica/opiekuna, nie informuje sie go o dziataniach w sposadb, ktéry
mogtby zagrozi¢ dziecku lub utrudni¢ postepowanie.

Osoba uprawniona wszczyna procedure ,Niebieskiej Karty”, jezeli zachodzg przestanki
przemocy domowe;.

Dyrektor lub wyznaczona osoba sktada zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
albo zawiadamia sad opiekunczy/rodzinny, gdy wymagaja tego okolicznosci.

Sporzadza sie Protokét interwenciji (zatgcznik nr 1 do Standardéw Ochrony Matoletnich), ktory
stanowi zatgcznik do Rejestru zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich
(zatacznik nr 2). Dokumentacje zabezpiecza sie przed dostepem oséb nieuprawnionych.
Koordynator, w porozumieniu z zespotem ds. interwencji, ustala Plan wsparcia matoletniego

(zatacznik nr 4 do Standardéw) i monitoruje jego bezpieczenstwo.

I1. Kryzysy zdrowotne, psychiczne i wypadki

14. Ostry kryzys psychiczny, dezorganizacja zachowania lub podejrzenie epizodu psychotycznego
Cel: Zapewnienie bezpieczenstwa bez stawiania diagnozy przez pracownikéw szkoty.

1.

Nie pozostawia sie ucznia samego, jezelijego zachowanie lub stan wskazuje na ryzyko dla niego
lub innych.
Zapewnia sie spokojne, mozliwie ciche miejsce i ogranicza liczbe oséb uczestniczacych

w interwenciji.
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4.

Nie dyskutuje sie z trescig urojen, nie wySmiewa i nie prébuje samodzielnie diagnozowac
ucznia.

W razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia, silnego pobudzenia, zaburzen
swiadomosci albo niemoznosci zapewnienia bezpieczenstwa wzywa sie 112.

Powiadamia sie dyrektora i rodzicéw matoletniego. W przypadku ucznia petnoletniego
respektuje sie jego prawa jako osoby dorostej, z uwzglednieniem sytuacji nagtego zagrozenia.
Po powrocie ucznia do szkoty ustala sie, w granicach posiadanych informacji i kompetenciji
szkoty, potrzebne dostosowania oraz pomoc psychologiczno-pedagogiczna.

Informacje o zdrowiu ucznia przekazuje sie wytacznie osobom, ktére musza je znac¢ dla

zapewnienia bezpieczenstwa i wsparcia.

15. Wypadek ucznia
Cel: Zapewnienie pomocy i realizacja obowigzkéw powypadkowych.

1.

Kazdy pracownik, ktéry dowiedziat sie o wypadku, niezwtocznie zapewnia poszkodowanemu
opieke, udziela pierwszej pomocy w zakresie swoich mozliwosci i sprowadza fachowg pomoc.

Nie przemieszcza sie poszkodowanego, jesli mogtoby to pogorszyé jego stan, chyba ze
pozostawienie go w miejscu zdarzenia stwarza wieksze zagrozenie.

Powiadamia sie dyrektora/wicedyrektora i rodzicéw ucznia.

W razie potrzeby wzywa sie 112.

Miejsce wypadku zabezpiecza sie w sposéb wykluczajagcy dopuszczenie oséb niepowotanych;
jezeli wypadek wynikat ze stanu technicznego, nie dokonuje sie zmian do czasu ogledzin, chyba
ze sg konieczne dla ratowania zycia lub zapobiezenia dalszemu zagrozeniu.

Dyrektor realizuje obowiazki zawiadomieniowe i powotuje zespdét powypadkowy zgodnie
z przepisami BHP w szkotach.

O wypadku s$miertelnym, ciezkim lub zbiorowym zawiadamia sie niezwtocznie prokuratora
i organ sprawujacy nadzoér pedagogiczny; o zatruciu — wtasciwego panstwowego inspektora
sanitarnego.

Sporzadza sie dokumentacje powypadkowa zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

16. Cyberprzemoc, naruszenie wizerunku i krzywdzenie w $rodowisku cyfrowym
Cel: Zatrzymanie przemocy, zabezpieczenie dowodéw i ochrona pokrzywdzonego.

1.

2.

Zgtoszenie moze przyjac kazdy pracownik; przekazuje je wychowawcy,
pedagogowi/psychologowi lub dyrektorowi.

Zapewnia sie bezpieczenstwo osobie pokrzywdzonej i ocenia ryzyko dalszej publikacji,
szantazu, kontaktu ze sprawca lub zagrozenia samobdjczego.
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Zabezpiecza sie dowody: zrzuty ekranu, adresy URL, nazwy kont, daty, wiadomosci i pliki — bez
dalszego rozpowszechniania tresci.

Nie wymaga sie od ucznia samodzielnego kontaktu ze sprawca i nie prowadzi konfrontaciji, jezeli
moze ona pogorszy¢ sytuacje poszkodowanego.

Jezeli sprawca jest uczniem szkoty, prowadzi sie z nim oddzielng rozmowe i podejmuje dziatania
wychowawcze oraz pomocowe.

Informuje sie rodzicow matoletnich, z wyjgtkiem sytuacji, gdy mogtoby to zwiekszy¢ zagrozenie
dla dziecka.

Przy tresciach intymnych, seksualnych, grozbach, uporczywym nekaniu, podszywaniu sie,
wytudzeniu lub innym podejrzeniu przestepstwa dyrektor ocenia obowigzek niezwtocznego
zawiadomienia Policji/prokuratury.

Tresci mogace stanowi¢ seksualne wykorzystanie dziecka nie powinny by¢ kopiowane ani
przesytane miedzy pracownikami ponad zakres konieczny do zabezpieczenia i zgtoszenia.
Sporzadza sie Protokét interwencji (zatgcznik nr 1 do Standardéw Ochrony Matoletnich), wtacza
go do Rejestru zdarzen (zatgcznik nr 2), a w razie potrzeby zespét ds. interwencji opracowuje

Plan wsparcia matoletniego (zatgcznik nr 4).

I1I. Zagrozenia dla budynku i spotecznosci szkoty

17. Ewakuacja szkoty
Cel: Sprawne opuszczenie strefy zagrozenia zgodnie z instrukcjg bezpieczenstwa pozarowego

i poleceniami stuzb.

1.

Osoba, ktéra zauwazyta zagrozenie, alarmuje osoby w bezposrednim otoczeniu i powiadamia
dyrektora oraz — gdy sytuacja tego wymaga — numer 112,

Ewakuacje zarzadza dyrektor/osoba upowazniona albo wtasciwe stuzby; w sytuacji
bezposredniego zagrozenia pracownik moze rozpoczg¢ ewakuacje osob z zagrozonej strefy bez
oczekiwania na formalne polecenie.

Nauczyciel zabiera grupe najblizszg bezpieczng drogg ewakuacyjng, nie pozostawiajgc uczniow
bez opieki.

Nie korzysta sie zwind podczas pozaru, chyba ze urzadzenie i procedura przewiduja inaczej, lub
na polecenie stuzb.

Pomaga sie osobom o ograniczonej mozliwosci poruszania sie zgodnie z indywidualnymi
potrzebamii planem ewakuacji; nie powierza sie odpowiedzialnosci za ich ewakuacje wytgcznie

uczniom.
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6. Nie wraca sie po rzeczy osobiste. Drzwi pomieszczen po opuszczeniu domyka sie, o ile
charakter zagrozenia i instrukcja nie stanowig inaczej; nie zamyka sie ich na klucz.
7. Na miejscu zbiérki nauczyciel sprawdza stan osobowy i niezwtocznie zgtasza brak osoby
kierujagcemu ewakuacja.
8. Do budynku mozna wrdci¢ wytacznie po zgodzie osoby kierujgcej akcjg lub wtasciwych stuzb.
18. Pozar

Cel: Alarmowanie, ratowanie 0s6b i bezpieczna ewakuacija.

1.

Kazdy, kto zauwazy pozar, alarmuje osoby zagrozone, uruchamia przyjety w szkole sposéb
alarmowania i zawiadamia 112/Panstwowg Straz Pozarng.

Powiadamia dyrektora lub osobe zastepujgca.

Priorytetem jest ratowanie ludzi i ewakuacja. Gaszenie podrecznym sprzetem gasniczym
podejmuje sie tylko wtedy, gdy nie stwarza to zagrozenia dla osoby gaszacejiistnieje bezpieczna
droga odwrotu.

Nie wchodzi sie do pomieszczen objetych pozarem lub silnym zadymieniem bez odpowiednich
srodkoéw ochrony.

Jezeli jest to bezpieczne i przewidziane w instrukcji, upowazniona osoba odtacza media.

Po przybyciu PSP kierowanie dziataniami przejmuje dowddca; pracownicy wykonujg polecenia
stuzb.

Dyrektor przekazuje stuzbom informacje o osobach mogacych pozostawaé w budynku, Zrédle

zagrozenia i podjetych dziataniach.

19. Podejrzenie choroby zakaZnej lub ogniska zakazenia
Cel: Zapewnienie reakcji zgodnej z aktualnymi zaleceniami sanitarnymi.

1.

Pracownik przekazuje dyrektorowi informacje o podejrzeniu istothego zagrozenia
epidemiologicznego.

Osobie z objawami zapewnia sie opieke i ogranicza kontakt z innymi w zakresie adekwatnym do
sytuacji, bez stygmatyzacji.

W razie nagtego zagrozenia zdrowia wzywa sie 112.

Dyrektor kontaktuje sie z wtasciwg stacjg sanitarno-epidemiologiczna, jezeli przepisy lub
charakter zdarzenia tego wymagaja, i realizuje wydane zalecenia/decyzje.

Rodzicéw ucznidow informuje sie w zakresie niezbednym do ochrony zdrowia, bez ujawniania
danych osoby chorej ponad podstawe prawna.

Dyrektor wspétpracuje z organem prowadzacym i wtasciwymi stuzbami oraz organizuje prace
szkoty zgodnie z aktualnymi przepisami.
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20. Wtargniecie uzbrojonego napastnika / aktywnego sprawcy przemocy
Cel: Ochrona zycia poprzez wybor dziatania adekwatnego do miejsca i przebiegu zdarzenia.

Jezeli istnieje bezpieczna droga ucieczki — oddal sie od zagrozenia wraz z uczniami i nie wracaj do

budynku.

1.

Jezeli nie ma mozliwosci bezpiecznego opuszczenia budynku — schron sie w pomieszczeniu,
zamknij lub zabarykaduj drzwi, wycisz telefony, odsun sie od drzwi i okien oraz zachowaj cisze.
Jezelijestto mozliwe bez zwiekszania ryzyka, zawiadom 112 i przekaz lokalizacje, opis sprawcy,
rodzaj broni, liczbe poszkodowanych i kierunek przemieszczania.

Nie podejmuj préb negocjacji ani obezwtadniania sprawcy, chyba ze jest to ostateczna
koniecznos¢ w bezposredniej obronie zycia.

W bezposrednim kontakcie wykonuj polecenia sprawcy, unikaj gwattownych ruchdéw i nie
prowoku;.

Po wejsciu Policji trzymaj rece widoczne, nie wykonuj gwattownych ruchéw i bezwzglednie
stosuj sie do polecen funkcjonariuszy.

Po zakonczeniu zagrozenia sprawdza sie stan osobowy, organizuje pomoc medyczng
i psychologiczng oraz kontrolowane przekazywanie matoletnich rodzicom/osobom

upowaznionym.

21. Informacja o tadunku wybuchowym lub podejrzany przedmiot
Cel: Unikniecie detonacji, ochrona oséb i przekazanie dziatan stuzbom.

1.

Osoba przyjmujgca grozbe zachowuje spokdj, zapamietuje lub zapisuje mozliwie duzo
informaciji i niezwtocznie powiadamia dyrektora oraz 112/Policje.

Nie dotyka sie, nie przenosi, nie otwiera ani nie probuje rozpoznawac podejrzanego przedmiotu.
Nie prowadzi sie samodzielnego przeszukiwania podejrzanego przedmiotu ani jego otoczenia
ponad zwyktg obserwacje wtasnego stanowiska, jezeli stuzby nie poleca inaczej.

Dyrektor postepuje zgodnie z poleceniami Policji i zarzadza ewakuacje albo pozostanie
w miejscu, zaleznie od oceny zagrozenia i zalecen stuzb.

Nie uzywa sie urzadzen radiowych bezposrednio przy podejrzanym przedmiocie, jesli stuzby tak
zalecg; potgczenie alarmowe wykonuje sie z bezpiecznej odlegtosci.

Nie otwiera sie okien ani drzwi wytgcznie w celu zmniejszenia skutkdw wybuchu; o sposobie
zabezpieczenia obiektu decyduja stuzby.

Po przybyciu Policji przekazuje sie wszystkie posiadane informacje i wykonuje polecenia

dowddcy dziatan.
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22. Alarm o zagrozeniu powietrznym / zagrozenie z powietrza
Cel: Natychmiastowe ograniczenie narazenia ucznidéw i pracownikow na skutki zagrozenia z powietrza

oraz uporzadkowane przejs$cie do miejsca zapewniajacego mozliwie najlepsza ostone.

1.

4.

Sygnat alarmowy dla ludnosci cywilnej: modulowany dzwiek syreny alarmowej trwajacy 3
minuty albo trzykrotnie powtarzana zapowiedz stowna o ogtoszeniu alarmu z podaniem
przyczyny/rodzaju zagrozenia i obszaru. Odwotanie alarmu: ciggly dzwiek syreny trwajacy 3
minuty albo odpowiedni komunikat stowny.
Po ustyszeniu sygnatu alarmowego lub otrzymaniu wiarygodnego komunikatu (np. od
wtasciwych organow, stuzb, ALERT RCB) dyrektor/osoba go zastepujgca uruchamia szkolny
spos6éb alarmowania i przekazuje pracownikom polecenie pozostania w budynku oraz
przemieszczenia uczniéw do wyznaczonych miejsc ostony, chyba ze wtasciwe stuzby nakaza
ewakuacje. Jako szkolny sposdb alarmowy przyjmuje sie trwajacy 2 minuty dzwiek dzwonka
szkolnego. W przypadku braku mozliwosci jego uruchomienia wydawane sg komunikaty
gtosowe.
Nauczyciele natychmiast przerywaja zajecia, zachowujg opieke nad uczniami, sprawdzajg stan
osobowy i prowadzg grupe do najblizszego wyznaczonego miejsca schronienia/ostony zgodnie
z planem szkoty. Opuszczajgc sale lekcyjne nie zamykamy okien, zamykamy drzwi, a klucz
pozostawiamy w zamku. Nie dopuszcza sie samowolnego opuszczania budynku. Nalezy unikaé
miejsc blisko okien. Wszystkie wyznaczone miejsca znajdujg sie na parterze.
Wyznaczone miejsca:
— Miejsca schronienia A (obok sali 25) — uczniowie i nauczyciele z sal: 25, 10,11, 12,13, 1a
— Miejsca schronienia B (szatnie) — uczniowie i nauczyciele z sal: VR, 9, 8, 22, 21, 20, 19,
23, 6, 7, pokdj nauczycielski
— Miejsca schronienia C (obok auli) —uczniowie i nauczyciele zsal: 1, 2, 4,5, 17, 18, 24, 16,
15,14
— Miejsca schronienia D (korytarz na hali sportowej) — uczniowie i nauczyciele z sal: 26,
kawiarenka, hala sportowa, pedagog
— Miejsce schronienia E (WC dla niepetnosprawnych) — dyrekcja, administracja i obstuga,
kierownik szkolenia praktycznego.
Jezeli uczniowie znajdujg sie na zewnatrz, nalezy — o ile nie wydano innych polecen -
niezwtocznie wprowadzi¢ ich do najblizszego bezpiecznego budynku i skierowaé¢ do miejsc

mozliwie oddalonych od okien, przeszklen i Scian zewnetrznych.
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10.

11.

12.

W pomieszczeniach nalezy odsungé ucznidw od okien i przeszklen, zamkngé okna i drzwi,
ograniczy¢ przemieszczanie sie oraz —jezeli jest to bezpieczne i przewidziane w szkolnym planie
— wytgczyé urzadzenia moggce stwarzaé¢ dodatkowe zagrozenie. Nie wychodzi sie na zewnatrz
w celu obserwowania zdarzenia. Uczniowie przyjmuja postawe ochronng: zejscie jak najnizej,
przykucniecie, ostoniecie gtowy rekami.

W pierwszej kolejnosci zapewnia sie pomoc uczniom z niepetnosprawnosciami, specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, ograniczong mobilnoscig oraz osobom wymagajagcym wsparcia
w komunikacji. Nauczyciel nie pozostawia grupy bez opieki.

Dyrektor oraz wicedyrektorzy lub wskazani przez Dyrektora pracownicy monitorujg przebieg
realizacji procedur alarmowych; upewniaja sie, ze wszyscy przebywajgcy w budynku podjeli
czynnosSci przewidziane w procedurach.

Dyrektor lub wyznaczona osoba monitoruje wytacznie oficjalne komunikaty organdéw ochrony
ludnosci, stuzb i ALERT RCB oraz przekazuje spotecznosci szkolnej krétkie, jednoznaczne
polecenia. Nalezy ograniczy¢ korzystanie z telefondw do niezbednej komunikaciji, aby nie
utrudniac¢ dziatan i nie rozpowszechnia¢ niezweryfikowanych informaciji.

Jezeli dojdzie do uszkodzenia budynku, pozaru, zadymienia lub bezposredniego zagrozenia
w aktualnym miejscu ostony, nauczyciel przemieszcza grupe do bezpieczniejszej czesci obiektu
albo rozpoczyna ewakuacje wytgcznie wtedy, gdy pozostanie w miejscu stwarza wieksze
zagrozenie lub takie polecenie wydadza stuzby.

W razie oséb rannych lub nagtego zagrozenia zdrowia udziela sie pierwszej pomocy i wzywa 112,
o ile potgczenie moze zosta¢ wykonane bez zwiekszania zagrozenia.

Nauczyciel okresowo kontroluje stan osobowy grupy i niezwtocznie zgtasza dyrektorowi brak
ucznia/pracownika, osoby ranne oraz inne istotne okolicznosci. Nie podejmuje samodzielnych
poszukiwan w strefie zagrozenia.

Rodzicom przekazuje sie przez e-dziennik komunikat: ,Informujemy, ze w Zespole Szkét nr 1
w Tarnobrzegu uruchomiono procedury bezpieczeristwa w zwigzku z wystgpieniem zagrozenia.
Uczniowie pozostajg pod opieka pracownikéw szkoty. Prosimy o nieprzyjezdzanie do szkoty do
czasu przekazania kolejnego komunikatu oraz o nieblokowanie telefonéw szkoty. Prosimy
Sledzi¢ komunikaty w dzienniku elektronicznym. W czasie trwania alarmu rodzice nie powinni
przyjezdzac do szkoty ani podejmowac samodzielnej proby odbioru uczniow, jezeli mogtoby to
narazi¢ ich lub ucznidéw na zagrozenie; sposéb i czas przekazania uczniéw ustala dyrektor

z uwzglednieniem komunikatow stuzb.”
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13. Po odwotaniu alarmu nie opuszcza sie miejsca ostony automatycznie. Dyrektor, po uzyskaniu

informacji z oficjalnego zrédta i ocenie sytuacji, wydaje polecenie dalszego postepowania:
pozostania w budynku, kontrolowanego powrotu do zaje¢, ewakuacji albo przekazywania

uczniow rodzicom. Poprzez e-dziennik przestany zostaje komunikat odpowiedni do decyzji.

14. Po zdarzeniu dyrektor dokumentuje przebieg dziatan, ustala potrzebe wsparcia psychologiczno-

pedagogicznego oraz dokonuje przegladu organizacji alarmowania, miejsc ostony, tgcznosci

i opieki nad osobami wymagajgcymi szczegélnego wsparcia.

IV. Zdarzenia o najwyzszej wadze

23. Proba samobdjcza, zagrozenie samobojcze lub $mier¢ ucznia
Cel: Ratowanie zycia, zabezpieczenie miejsca oraz ograniczenie ryzyka wtérnej traumy.

1.

Kazdg wypowiedz lub zachowanie wskazujgce na bezposrednie ryzyko samobdjcze traktuje sie
powaznie; ucznia nie pozostawia sie samego.

W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub podjetej préby niezwtocznie wzywa sie 112,
udziela pierwszej pomocy i usuwa dostepne srodki mogace stuzy¢é samouszkodzeniu, o ile jest
to bezpieczne.

Powiadamia sie dyrektora oraz rodzicow matoletniego, chyba ze szczegdlne okolicznosci
wskazujg, ze kontakt z rodzicem moze zwiekszyé zagrozenie — wéwczas dziatania uzgadnia sie
ze stuzbami.

Po $mierci ucznia nie narusza sie miejsca zdarzenia poza czynnosciami ratunkowymi; dyrektor
powiadamia Policje/prokurature i inne wtasciwe stuzby zgodnie z ich kompetencjami.
Informacje o $mierci rodzinie przekazujg osoby wtasciwe lub uzgodnione ze stuzbami; szkota
nie publikuje danych i szczeg6téw zdarzenia.

Komunikacja ze spotecznoscig szkolng nie moze gloryfikowaé samobdjstwa, szczegdtowo
opisywac¢ metody ani wskazywac¢ uproszczonej przyczyny.

Dyrektor organizuje pomoc psychologiczng dla ucznidw i pracownikéw, identyfikuje osoby
szczegblnie narazone i monitoruje ryzyko nasladowania.

Dokumentacje prowadzi sie zzachowaniem szczegblnej poufnosci.

24. Kontakt z mediami w sytuacji kryzysowej
Cel: Zapewnienie spodjnej, zgodnej z prawem komunikaciji.

1.
2.

Do kontaktu z mediami uprawniony jest dyrektor lub osoba przez niego wyznaczona.
Pozostali pracownicy kierujg pytania mediow do osoby wyznaczonej i nie udostepniajg danych

ucznidéw, rodzin ani dokumentacji.
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Przekazuje sie wytgcznie informacje potwierdzone, nieutrudniajgce dziatan stuzb
i nienaruszajgce prywatnosci.

Nie ujawnia sie danych umozliwiajacych identyfikacje matoletniego pokrzywdzonego, sprawcy
lub swiadka, jezeli brak podstawy prawne;j.

Nie spekuluje sie o motywach, stanie zdrowia, winie ani odpowiedzialnosci oséb przed
ustaleniami wtasciwych organéw.

Tres¢ komunikatu, gdy sytuacja tego wymaga, uzgadnia sie z organem prowadzacym lub

stuzbami prowadzgcymi dziatania.

25. Dziatania po zakonczeniu kryzysu
Cel: Przywrdcenie bezpieczenstwa, wsparcie i wyciagniecie wnioskow.

1.

Dyrektor ocenia potrzeby uczniéw i pracownikéw oraz organizuje adekwatne wsparcie
psychologiczno-pedagogiczne.

Osobom bezposrednio dotknietym zdarzeniem zapewnia sie mozliwo$¢ rozmowy, odpoczynku
i stopniowego powrotu do zwyktego rytmu.

Nie wymusza sie szczegdétowego opowiadania o traumatycznym zdarzeniu ani udziatu
w grupowych ,rozliczeniach” emocjonalnych.

Monitoruje sie funkcjonowanie ucznidéw i kieruje do specjalistycznej pomocy, jezeli objawy
utrzymuja sie, nasilajg lub zagrazajg bezpieczenstwu.

Zespot analizuje przebieg zdarzenia pod katem organizacyjnym: alarmowanie, komunikacje,
ewakuacje, opieke, dokumentacje i wspotprace ze stuzbami.

W razie potrzeby aktualizuje sie procedury, instrukcje, szkolenia i wyposazenie.

Dokumentacje przechowuje sie zgodnie z przepisami o ochronie danych i zasadami

obowigzujacymi w szkole.

V. Procedura wspoélna - interwencja w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego.
LEX KAMILEK - Rozdziat stanowi wspdlng Sciezke dla wszystkich wczesniejszych procedur, gdy

pokrzywdzonym lub zagrozonym jest osoba matoletnia.

1.

Przyjmij informacje i zapewnij dziecku bezpieczenstwo. Nie obiecuj petnej tajemnicy — wyjasnij,
ze informacje trzeba przekazac¢ osobom, ktére mogag pomoc.

Niezwtocznie przekaz informacje dyrektorowi oraz koordynatorowi, dyrektorowi i wychowawcy,
zgodnie ze Standardami Ochrony Matoletnich ZS1.

Ocen, czy wystepuje bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia. Jezeli tak — dzwon 112

i podejmij dziatania ratunkowe.
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10.
11.

Zapisz fakty: date, godzine, osoby obecne, wtasne obserwacje oraz mozliwie wiernie istotne
stowa dziecka. Oddziel fakty od ocen.
Ustal, czy podejrzenie dotyczy pracownika, innego ucznia, rodzica/opiekuna czy osoby trzeciej
—od tego zalezy dalsza Sciezka.
Nie informuj osoby podejrzewanej o krzywdzenie, jezeli mogtoby to narazié dziecko, wptyngé na
dowody lub utrudni¢ dziatania organdw.
Dyrektor/wyznaczona osoba dokonuje kwalifikacji prawnej obowigzkéw szkoty: zawiadomienie
Policji/prokuratury, sadu opiekunczego/rodzinnego, wszczecie ,Niebieskiej Karty” lub inne
dziatanie.
Jezeli podejrzenie dotyczy pracownika szkoty, do czasu wyjasnienia dyrektor podejmuje
adekwatne srodki organizacyjne ograniczajgce ryzyko kontaktu z dzieckiem, z poszanowaniem
przepiséw prawa pracy i Karty Nauczyciela.
Opracuj plan wsparcia matoletniego: osoba zaufana, pomoc psychologiczno-pedagogiczna,
bezpieczenistwo podczas zajeé i przerw, ograniczenie kontaktu ze sprawcg, wsparcie rodziny,
monitoring.
Dokumentacje przechowuj w sposob poufny i udostepniaj wytgcznie osobom uprawnionym.
Po interwencji sprawdz skutecznosc¢ dziatan i w razie potrzeby zaktualizuj plan wsparcia.

VI. Odpowiedzialno$¢ i dokumentowanie
Dyrektor szkoty odpowiada za organizacje systemu reagowania kryzysowego i zapewnienie
zgodnosci procedur z prawem.
Kazdy pracownik ma obowiagzek niezwtocznego reagowania na bezposrednie zagrozenie oraz
przekazania informacji osobie wtasciwej.
W ZS1 funkcje koordynatora petni wyznaczony przez dyrektora nauczyciel specjalista -
pedagog. Zespot ds. interwencji tworzg: koordynator-pedagog, wychowawca klasy, psycholog
oraz — wedtug potrzeb - inni nauczyciele i specjalisci, zgodnie ze Standardami Ochrony
Matoletnich.
Notatka stuzbowa powinna zawieraé: date, miejsce, uczestnikdw, opis faktdw i podjetych
dziatan, osoby powiadomione oraz podpis autora.
Materiaty cyfrowe i nagrania zabezpiecza sie w sposob ograniczajgcy kopiowanie i dostep oséb
nieuprawnionych.
Procedury podlegaja przegladowi po powaznym zdarzeniu oraz okresowo; Standardy Ochrony

Matoletnich ocenia sie co najmniej raz na dwa lata, dokumentujac wnioski.
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VII. Podstawa prawna
Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe —w aktualnym brzmieniu.

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciag na tle
seksualnym i ochronie matoletnich — w szczegolnosci art. 21 oraz art. 22b-22c (Standardy
Ochrony Matoletnich), w aktualnym brzmieniu.

Ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich — tekst jednolity
ogtoszony w 2026 r. (Dz.U. 22026 r. poz. 163).

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej — w aktualnym brzmieniu,
wraz z przepisami wykonawczymi dotyczgcymi procedury ,Niebieskie Karty”.

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny oraz ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks
postepowania karnego — w aktualnym brzmieniu.

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi — w aktualnym brzmieniu.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii — w aktualnym brzmieniu.

Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu
i wyrobow tytoniowych —w aktualnym brzmieniu.

Ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym - w aktualnym
brzmieniu.

Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej — w aktualnym brzmieniu.
Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym — w aktualnym brzmieniu.

Ustawa z dnia 5 grudnia 2024 r. o ochronie ludnosci i obronie cywilnej —w aktualnym brzmieniu.
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 14 maja 2025 r. w sprawie
alarmoéw i komunikatow ostrzegawczych (Dz.U. z 2025 r. poz. 645).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie
bezpieczenstwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkotach i placéwkach —w aktualnym
brzmieniu.

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji dotyczace ochrony
przeciwpozarowej budynkéw, innych obiektow budowlanych i terendw - w aktualnym
brzmieniu.

Rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw

formularzy ,,Niebieska Karta” — w aktualnym brzmieniu.
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Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO) oraz ustawa z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych - w zakresie przetwarzania danych podczas

interwenciji.

VIIIL. Reguta stosowania dokumentow

. Jezeli zdarzenie jest zwyktym naruszeniem obowigzkdéw ucznia - stosuje sie Statut.

. Jezelizdarzenie jest sytuacja kryzysowag lub zagrozeniem bezpieczenstwa — stosuje sie niniejsze

Procedury.

. Jezeli zdarzenie dotyczy podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia osoby matoletniej -

rownolegle i w pierwszej kolejnosci w zakresie ochrony dziecka stosuje sie Standardy Ochrony

Matoletnich oraz oznaczone w procedurach punkty.

. Jezeli zachodzi bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia — pierwszenstwo majg dziatania

ratunkowe i wezwanie stuzb; czynnosci dokumentacyjne wykonuje sie niezwtocznie po

zabezpieczeniu osodb.
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